Stadt Kaufbeuren
Aktive Stadt- und Ortsteilzentren

Projektgebiet :'Salzmarkt/Schmiedgasse’

Bericht der Gewerbebefragung zur
Neugestaltung der FuBRgangerzone
vom 16.03. — 22.03.2015
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Statistische Angaben

» Methodik: Interviews mit standardisiertem Fragebogen, zum Teil abgegeben
= Zeitraum: 16.03. — 23.03.2015
» Insgesamt befragt: 60

= Teilgenommen: 33, davon 30 Einzelhandler

= Befragungsort: FuRgangerzone Kaufbeuren
* Interviewer: Michaela Heinlein (im Rahmen einer Bachelorarbeit)
= Auswertung: Buro fur Standort-, Markt- und Regionalanalyse Dr. Manfred Heider
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Statistische Angaben

Betriebsform

® selbstandiges

Unternehmen
43%
= Filiale
® keine Angabe
n=33
Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Dr. Heider2015
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Statistische Angaben

Geschaftsraume

B,1%

B Eigentum

B gemietete RAume

B keine Angabe

n=113 Quelle: Gewerbebefragung Heinlgin 2015
Darstellung: Or. Heider2015

HEIDER

Bundesministerium . Ieben
.. % fir Umwelt, Naturschutz, f!ndet

Bau und Reaktorsicherheit n n
STADTEBAU-
FORDERUNG St .d'e

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
nnnnnnnnn



Statistische Angaben

Betrieb am Standort

3%

B seit den letzten 2 Jahren

m seit 3-10 Jahren

37% = seit 11-20 Jahren
15% B geit 2140 Jahren
B seit 41-60 Jahren
B seit mind.61 Jahren
= ohne Angabe
n=33 Quelle: GewerbebefragungHeinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum 6
Standort

Bewertung der gegenwartigen und zukiinftigen Situation des
eigenen Betriebs sowie des Standortes Kaufbeuren aligemein

- E
80% 1 I msehr gut
35
o | 375 3 = gut
befriedigend

0% +—— 433

419 =eher nicht so gut
0% —

. mschlecht

o L 651 , ,

gegenwirtige  zukinftige Situation  gegenwdérige  zukiinftige Situation
Situation eigener eigener Betrieb  Situation Kaufbeuren Kaufbeuren
Betrieb allgemein allgemein

n=33

Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum 7
Standort

Betriebsprobleme

Probleme fiir Bestand und
Entwicklung des Betriebes vorhanden?

9,1%

M ja, es gibt Probleme
M nein, es gibt keine Probleme

36,4% 54,5%  ®ghne Angabe

n=33
Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum

Standort

Betriebsprobleme

Hauptprobleme fiir Bestand und
Entwicklung des Betriebes

13,0%

26,1%

8,7%

B8, 7%

21,7%

mnachlassende bzw. fehlende

Kundenfrequenz

®m K onkurrenz durch andere Standorte

B geringe Kaufkraft

Bz wenig Parkplatze

= mangelnde Vielfalt im Einzelhandel

¥ allgemeine wirtschaftliche Entwicklung

13.0% Kaufbeurens
n=18
Mehrfach .
i Erlnl:':':u S;Ei:g:ungen B Sonstige
Quelle: GewerbebefragungHeinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum
Standort

Vorziige und Starken
der FuBgiangerzone Kaufbeurens

36,8%

12,8%

18,4%

Anteil der Mennungen
Mehrfachantworten miaglich
2T Antwortende, 6o A

m attraktives Stadthbild, historische
Altstadt, renovierte Fassaden

m attraktiver Einzelhandel - viele kleine
Geschafte, aber auch grofie
Magneten, guter Branchenmix, wenig
Leerstande

mpositive Einkaufsatmosphare

myrze Wege

mBekanntheitdurch TAnzelfest, Kaiser

Max, Kloster

myerkehrsberuhigt

= gutfrequentiert

mkeine Starken

Quelle; GewerbebefragungHeinlein 2015
Darstellung: Dr. Heider 2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum

10
Standort
Nachteile und Schwichen u mz_ange:lnde Yielfalt im Einzelhandel, hn_her
der FuBgangerzone Kaufbeurens Filialisierungsgrad, fehlender Lebensmittelmarkt
® mangelnde Aufenthaltsqualitat, fehlende
Mablierungs-und Gestaltungselemente
¥ Bodenbelag: uneben, nicht
generationenfreundlich, unattraktiv
2.7%
TE}‘E’T% : : .
4 ‘I'?E’ B geringe Passantenfrequenz, wenig Tourismus
' 20,5%
>3% ® Kundenabwanderung, geringe Machfrage
3,5% B zu wenige bzw. zu teure Parkplatze
6,8%
' ¥ L eerstdnde, vor allem in den Nebenlagen
11.0% 20.5% = uneinheitliche Offnungszeiten
zu hohe Mieten
17.8%
# fehlende Gastronomie
Anteil der Mennungen
Mehrfachanteorten miaglich
31 Antwortende, 2 0.A.
fehlende Veranstaltungsnutzung
Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstelluna: Or. Heider2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum 11
Standort

Wichtigste MaRnahmen fir die Neugestaltung
der FuBRgangerzone Kaufbeuren
aus Sicht der Gewerbetreibenden

5 12 34% 1.7% mVerbesserung der Aufenthaltsqualitat

10.2% 35,6% BEmeuerung des Bodenbelags
=mehr Magnetbetriebe und Vielfalt im
Einzelhandel

13.6% Bhessere Vermarktung und YVeranstaltungen

B gastronomisches Angebot und
Aulengastronomie

m Schaffung von Kurzzeitparkplatzen

30,5%

Anteil der Nennungen = 0ptimierung der Bauabschnitte

Mehrfachantworten maglich
26 Antwortende, 7 o A

Quelle; Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Dr. Heider2015
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Einschatzungen zur Neugestaltung und zum 12
Standort

Erhoffte Effekte durch die Neugestaltung
der FuBRgiangerzone Kaufbeuren

® gttraktiver (Einkaufs-)Standort mit
939 2 3% hoher Aufenthaltsqualitat

4.5%

B Steigerung der
Passantenfrequenz, Belebung der
Fullgangerzone

B hihere Kaufkraftbindung

® generationenfreundliche Gestaltung
13,6%
BWertsteigerung der Immobilie und

Umsatzsteigerung im Einzelhandel

B mehr Aktionen und Veranstaltungen in
der Fullgangerzone

# bessere Parkmiglichkeiten
34 1%

Anteil der Mennungen

Mehrfachantworten maglich o
26 Antwortende, 7 0.4, Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015

Darstellung: Or. Heider2015
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Betriebsinterne Angaben

13

MaBRnahmen zur Renovierung und Modernisierung
an der Geschaftsimmobilie vorgesehen

3.0%

lja

Hnein

B ohne Angabe

81,8%
n=33
Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Betriebsinterne Angaben "

Durchfiihrung service- oder qualitatsorientierter Art der durchgefiihrten service- oder qualitatsorientierten
MaRfRnahmen MalRnahmen in den Betrieben

in den letzten drei Jahren

2 7% 2.7%

® | adengestaltung

B Schulungen

43.2%
24.2% mja -
= Qualitdstsmanagement
Enein
B Internetauftritt
® chne Angabe
B Sonstiges
Anteil der Mennungen
n=33 Quelle: Gewerbebefragung Heinlgin 2015 Mehrfachantworten miaglich
Darstellung: Dr. Heider2015 3Antwortende, 2 0 A Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Betriebsinterne Angaben "

Onlineauftritt

Vorhandensein und Inhalte eines
Onlineauftritts der Betriebe

15,2%

Anschrft und Adresse

= Darstellung angebotener
Leistungen

= Onlineshop mit Versand

Bkein Onlineauftritt ®MOnlineauftritt vorhanden

n=13 Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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Betriebsinterne Angaben "

Onlineauftritt

Onlineauftritt

25

LEE!

®nein

B ohne Angabe

Anschriftund Adresse Darstellung angebotener Onlineshop mit Versand
Leistungen
n=33 Quelle:
Gewerbebefragung
Heinlein2015
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Betriebsinterne Angaben "

Beteiligung an Gemeinschaftsaktionen
wiéhrend der Umbauphase

3,0%

® |3, ist wahrscheinlich
Bwire evtl. maglich
Enein, ist nicht vorgesehen

® chne Angabe

n=33 Quelle: Gewerbebefragung Heinlein 2015
Darstellung: Or. Heider2015
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